[image: ]                                          Micador Informatique Inc.
                                                               194A, boul. Ste-Anne
                                                               Sainte-Anne-des-Plaines, QC J0N1H0
                                                               Téléphone : (450) 478-2353
                                                               Courriel : support@micador.ca


 SOUTIEN TECHNIQUE À DISTANCE
À REMPLIR et à retourner par courriel : support@micador.ca
ENTREPRISE ⃞   PARTICULIER ⃞
Nom de l’entreprise : ________________________________________________________________
Nom du client : _____________________________________________________________________
Adresse : ___________________________________________________________________________
Ville : ____________________________________________ Code postal : ____________________
Téléphone : ________________________________ Cellulaire : _____________________________
Courriel : ______________________________________________________________
Veuillez cocher une case pour votre disponibilité
Urgent ⃞             24hrs ⃞              36hrs ⃞              48hrs ⃞           72 hrs ⃞

Description du problème : ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Évaluation et vérification du système 35.00$ (inclus la 1re ½hrs) payable d’avance.

Signature obligatoire : __________________________________________________
[bookmark: _GoBack]
David Ouimet-Leboeuf technicien informatique
Je communiquerai avec vous par téléphone pour céduler un rendez-vous.
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